
Kommunales Rechenzentrum Niederrhein (KRZN) 

Friedrich-Heinrich-Allee 130 

47475 Kamp-Lintfort 

Internet: www.krzn.de 

Vortrag: Roland Schewe 



» « 



» « 



» « 



» « 



» « 



» « 



» « 



» « 

Aber: Erwartungen 

von Entsendern 

manchmal nicht auf 

Thema Lernen 

fokussiert 
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Bilder 

Dokumente 

Blogs 

Wikis RSS Video/Audio 

Microblogs 

Tags 

Foren 

Vorteile eines Portals gegenüber Einzelanwendungen: 

 

- Tools kommunizieren miteinander 

- Analoge Bedienvorgänge 

- Analoge Administration durch Nutzer und Admins 
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 Anwendung 

  
 Sie  

 beschreiben etwas, was spannend sein könnte (Beispiel: blog.tagesschau.de) 

 legen Kriterien für wichtige Entscheidungen offen (Bürgermeister-Blog) 

 … 

  

= Tagebuch mit Kiebitzen, die kommentieren 

 

Wo in Liferay:  
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Kurs 1: Sept-Nov. 2010 

Kurs 2: April-Juni 2011 

Kurs 3: Sept-Nov. 2011 

Kurs 4: Jan-Mrz 2012 
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Kurs 1 

Kurs 4 

Kurs 3 

Kurs 2 
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Start-

umfrage +  
Selbst-

check zur 

Beschäf-

tigungs-

fähigkeit 

Feed- 

back- 

bogen 

Kurstage 

1 2 3 4 4,5 

Vorher Community 

Jan      Mrz     Jul 

Interviews 
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Keine persönlichen 

Besonderheiten im Hinblick 

auf Motivation in Zielgruppe 

„Ältere Beamte/Angestellte“ 

Aber: andere Anforderungen 

an Gestaltung des 

Lernprozesses 
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Seit 2010 rapider Anstieg des Anteils 55+, besonders in D.  

Quelle Destatis  
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Quelle: Web 2.0 im Finanzsektor: Lernen in formellen und informellen Strukturen von Matthias Rohs (2HEADZ) und Urs Gröhbiel (Hochschule frWirtschaft, Fachhochschule Nordwestschweiz) 
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Kursentwicklungen 

aus dem Projekt: 

Web 2.0 und Social Media 



» « 

 Mögliche Inhalte: 
 

• MS Office 

• Fachanwendungen 

• Fachinhalte 

• Schwierige Situationen  

im Dienstalltag 

• Besondere Funktionen  

zur Handy- und Smartphone- 

benutzung 

• Umgang mit der Lern-  

und Austauschplattform 
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 Inhalte: 
 

• Unterschiede Web 1.0 und 2.0 

• Was bedeutet „Social Media“ 

• Facebook 

• XING 

• Twitter 

• Google 

• Blogs, RSS, Wordpress 

• Social Bookmarks 

• Guidelines für Organisationen 
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 Inhalte: 

 
• Grundlagen digitaler Medienformate  

• Editoren / Gestaltungswerkzeuge  

• iFrames, RSS, Tagging 

• APIs und Schnittstellen nutzen 

• Facebook Fanpages, Landing Pages 

• You Tube Channel - betreiben und gestalten 

• Alternative Quellen und Content Sharing 
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 Inhalte: 

 
• Statusmeldungen 

• Informationen darstellen 

• Ansprache / Formulierungen – Du / Sie 

• Kurz und gut (?) - Tweeds 

• Professioneller Umgang mit Kritik 

• Trolle und Spam 

• Der „Social touch" 

• „Keep them glued…“ 
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