Vernetzt kommunizieren und handeln:
Wie gelingt der Sprung von der personenbezogenen zur Systemeigenschaft?

-  Kommunikationswerte
- Transparent, ehrlich, selbstkritisch, :
durchgangig, konsistent

Keine Selbstverstandlichkeit

Glaubwiirdig
Wertschatzend,
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konstruktiv,

Professionell J Kooperativ
Verbesserung von : Ausbau von
Verstandlichkeit der ¥ Niitzlich . . . Feedbackmanagement,
Sprac!'le, _direkt_er ¥ Schnell, II)r:taeIrggsli::‘:th : Dialogformaten,
Kommunikation, Risiko- effizient, = VERTRAUEN . Koproduktionsformen,

: und Krisenkommunikation, l6sungs-
Gestaltung von Sitzungen | S
: . : Verlasslich
- und Beteiligungsformaten, : o
: gung : Kommunikation/Vernetzung als

durchgangige und sichtbare
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nicht nur punktuell bei
eigenem Bedarf

: Systematisch :
- Systematische Planung, Steuerung :
- und Evaluation von Kommunikation :

- und Vernetzung E
GroBer Nachholbedarf
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