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FUhrung und Vernetzung im Haus der Arbeitsfahigkeit
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Performa;

L] Kunden

Gesetzlicher Dienstleister | Shared Service Center der Freien Hansestadt Bremen

....und fur uber 200 Drittkunden aus dem offentlichen Sektor in Deutschland

Eigenbetrieb

« Kernverwaltung

* Eigenbetriebe

* Sonderhaushalte

» Anstalten des o6ffentlichen Rechts

GmbH

» Korperschaften, Anstalten und
Stiftungen des offentlichen Rechts

* Gesellschaften

* Museen, Gedenkstatten

* Vereine




Performa;

B Dienstleistungen

Personalservice (GB A)

Gehaltsabrechnung
IPS - Integrierter Personalservice

Blurgerservice (GB B)

- Telefonischer Service fur
Verwaltung und Burger

- Kita-Beitrags-Service

Zentrum fur Gesunde Arbeit FHB (GB F)

- Arbeitsmedizin
- Arbeitssicherheit

- Betriebliche Sozialberatung

Verwaltungsservice (GB P)

Brief- und Botenpost

Dienstreisen

Beamtenrechtliche Krankenflirsorge
Versicherungsdienstleistungen
Digitalisierung Posteingange und Schriftgut
Beihilfe

Weitere Leistungen (GB P und 2)

Justiziariat / Rechtsangelegenheiten
Versorgungsfestsetzung
Firmenfitness

Jobticket
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. Organisationsstruktur
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Geschéftsleitung
Claus Suhling
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Abrechnung der Beziige Biirgertelefon Bremen Zentrum fiir Gesunde Arbeit der Personalbetreuung und Zentralfunktionen Performa
Personalservicecenter Freien Hansestadt Bremen Verwaltungsdienstleistungen
Beziﬁ\lder B10 i Pl z1
. 8 . BTB Arbeitsmedizin Beamtenrechtliche Versorgung] Qualitéts- und
Arbeitnehmer/innen .
Zusatzversorgung Risikomanagement
A2 B1l F2 Servicecent:rzl)ienstreisen z2
Besoldung und Versorgung BTB Arbeitssicherheit . Rechnungswesen / Controlling
Post- u. Botendienste - X
h L Einkauf / Jobticket
Servicecenter Digitalisierung
A3 B12 F3 P3 z3
DV-Leitstelle / IT Kita-Beitrags-Service —— Betriebliche Sozialberatung | == Beihilfe / Freie Heilfiirsorge | == Personal / Organisation
Dienstunfallfiirsorge Verwaltung
Ad B13 Pa
Personalservicecenter o s
Qualifizierung — Justiziariat
Bewerbermanagement .
Servicestelle Recht Rechtsangelegenheiten
B 14 PS5
BTB —i\/ersicherungsdienstleistungen
. . B 15
Betriebe gewerblicher Art BTB
Personaldienstleistungen fur
Dritte Betri werblicher Ar
Personalgestellung GmbH
Jobticket
B1le Heizung

Ausbildung Firmenfitness




Performa;:
]

= 2013 2018

361

51

Beschaftigte (gesamt) Flihrungskrafte (G-GL-RL-TL) stv. TL




Performa;

Haus der Arbeitsfahigkeit

Gesellschaft Kultur | Gesetzgebung | Sozialsystem | Sozialpartnerschaft | Bildung

Region .

Infrastruktur Arbeitsfahigkeit
Dienstleistungen Arbeit
Markte Arbeitsbedingungen

Arbeitsorganisation
Fihrung

Werte
Einstellungen
Motivation

Kompetenzen
Erfahrungen
Lernen

Familie
o ©
bil N

© Juhani llmarinen 2016 (Abb. in Anlehnung an Grafik Design Milja Ahola)

Gesundheit
Leistungsfahigkeit
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Angebote fur Fihrunskrafte

Fuhrungskrafte-
Dialoge
Modulare
Weitebildung

Individuelle

Coaching

Kollegiale

Beratung
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] Modulare Weiterbildung ,,Psychische Gesundheit"

Aktive
Stressbewaltigung
und Ressourcen-

. aktivierung

Stressbewaltigung
Einfihrung

Burnout- und
Burnout-

Vermeidung Von der

Verhaltens- zur

Work-Life-Balance Verhaltnis-

pravention

Kommunikation
und Umgang mit
Emotionen

Umgang mit
psychisch

beeintrachtigten

Mitarbeiterlnne

Start: 2013  Zielgruppe: RL / TL / stv. TL

Fihrung und
Gesundheit
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Fuhrungskrafte-Dialog

Dialog Beispiele

)
Konflikte am Augen zu oder in
Gesundes Team L Arbeitsplatz 4
Starkes Team!

Fuhrung gehen?
Individuelle Starken Erkennen, l6sen,

Keine Angst vor
und Schwachen in vorbeugen Fehlern!
MEHEINEEE
entdecken

)

Gesundheit!

Ich stelle "mich" Was macht eine

GroRes Theater meinem Team! gute Flhrung aus?
oder welche Rolle
spiele ich als Eigene und fremde
Fihrungskraft? Erwartungen
)

Gut ist gut genug!
Innere Antreiber und
Glaubenssatze

Arbeit darf auch
Spalt machen —
wie motiviere ich
NN
Mitarbeiterlnnen

Start: 2015 Zielgruppe: RL / TL / stv. TL
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FUhrung: Vernetzt denken — vernetzt handeln
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B Einbindung und Beteiligung der Mitarbeiterlnnen

Gesundheitsmanagement / PerformAKktiv

* Mitarbeiterbefragungen 2009 / 2012 / 2015/ 2018

» Gesundheitswerkstétten

» Gesundheitswoche im RehaZentrum Bremen (Bildungsurlaub)
» Gesundheitstag Performa Nord

« Ergonomie am Arbeitsplatz / BrainLight-Entspannungssystem
* Riucken fit, Yoga, Massagen

» Grippeschutzimpfung u. Erndhrungsberatung

» Stressbewaltigung / Resilienz

» Gesundheitspravention

l[deenmanagement

Betriebliche Veranstaltungen
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L] Ausgezeichnet: Auf dem richtigen Weg

Vom Bundesgesundheitsministerium 2011
als einziges Projekt aus Bremen als
,Projekt Gute Praxis betrieblicher
Gesundheitsforderung” ausgezeichnet

BGM im Juni 2015 vom Europaischen
Netzwerk flr Gesundheitsforderung
(ENWHP) und dem Dachverband der
Betriebskrankenkassen (BKK) mit der
Exzellenz-Urkunde ausgezeichnet

Gewinner des Praventionspreises der
Unfallkassen Bremen / Nds. 2016

Gewinner der hkk-Challenge in den
Jahren 2015 und 2016, 3. Platz 2017

EXZELLENZ

Performa Nord
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L] Erfolgreiche Verwaltungen im digitalen Zeitalter

Viel Erfolg beim gemeinsamen Vernetzen und Handeln!

Externe Referentin

Petra Vol3-Winne
Diplom-Ingenieurin und Mediatorin

Betriebliches Gesundheitsmanagement und Mediation
Beratung — Moderation — Seminare — Mediation

Tel.: +49-(0)-4203-709761
petra.vosswinne@ewetel.net
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