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Lageorientierte Fuhrung als Baustein
einer zukunftsfahigen Verwaltung
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Von der Krise zur Gestaltungslage

© 2017 Fuhrungsakademie Baden-Wirttemberg



WASISAS
@ FUHRUNGSAKADEMIE
BADEN-WURTTEMBERG

Fluchtlingsaufnahme

zu komplex
zu viele

zu schnell

= Uberforderung
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Digitalisierung

© 2017 Fuhrungsakademie Baden-Wirttemberg

komplex
vielfaltig

disruptiv

= Uberforderung ?
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;‘digital@bw

~Wir werden die Verwaltungsorganisationen auf Effizienz tberprifen,
Verwaltungsorganisationen konzentrieren und praxisorientierte, projektbezogene
Strukturen mit neuen lageorientierten Verwaltungsformaten schaffen. Diese
lageorientierten Verwaltungsformate in allen Verwaltungsbereichen wollen wir
ermoglichen und daftir die kommunikativen Kompetenzen und die
informationstechnischen Voraussetzungen schaffen.”

(Landesregierung Baden-Wirttemberg, 2016)
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Das Profil der Fihrungsakademie

Die FUhrungsakademie Baden-Wirttemberg bietet als Kompetenzzentrum fur
Personal- und Organisationsentwicklung vielseitige Dienstleistungen flr den

oOffentlichen Sektor an.

Schwerpunkte sind:

Fuhrun_gskrafte- Naichwuchs- Coaching Change-
entwicklung forderung Management
: Geschéfts- :
Burgerbeteiligung eﬁi\r/at:ek?:;- prozess- mz\gzszrr:c;n .
g optimierung g
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Strategie 2020
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Umgang mit Krisen und Gestaltungslage
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Stabsorganisation

Behiirdenleitung
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Es wurden keine Ergebnisse gefunden fir: ,Gestaltungslage”

Vorschlage G I
Prufen Sie die Schreibweise. O( g e d
Probieren Sie allgemeinere Worter. MR

Probieren Sie andere Worter mit derselben Bedeutung.
Weiten Sie Ihre Suche aus, indem Sie weniger Warter verwenden.

@ FUHRUNGSAKADEMIE
BADEN-WURTTEMBERG

© 2017 Fuhrungsakademie Baden-Wirttemberg



il

FUOHRUNGSAKADEMIE
BADEN-WURTTEMBERG

© 2017 Fuhrungsakademie Baden-Wirttemberg

unerwartet

dynamisch
komplex
unklar
instabil

unberechenbar

= gestaltbar ?
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Fokusgruppen und Interviews

Werkstatt zur Lageorientierung ,

/
/

Realitatsnahe herstellen
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eens | ,weiche Moderation

Mai — September 2016
Fuhrungskrafte

: « Interviews
Material Fokusgruppen

einen Claim

erste Losungen
eine Feedbackschleife ) . )
© 2017 Fuhrungsakademie Baden-Wirttemberg




@ FUHRUNGSAKADEMIE
BADEN-WURTTEMBERG

sell...

Belastungen in einer Fuhrungssituation haben aus
cht der Fuhrungskrafte spirbar zugenommen.

Entscheidungen bedirfen heute mehr Mut und einer
hoheren Risikobereitschaft als friiher. Mit der Anforderung
an erhohte Risikobereitschaft in Bezug auf die

~ Absicherung der eigen etroffenen Entscheidungen
hadert eine Vielzz hrungskrafte.

. F achsenen und reflektierten
eiterorientierung,
e Zuricknahme der eigenen

Person beinhaltet.

* Fuhrungskréafte fuhlen sich gezwungen, zunehmend ,auf
Sicht zu fahren®.
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sation...

ine standig zunehmende Zahl von Rechtsnormen erzeugt
i onflikte, Komplexitat und Graubereiche im Verwaltungshandeln.

uhrungskrafte spuren einen Konflikt zwischen den herrschenden
Strukturen und den Erwartungen der Umwelt. Derartige
Erwartungen sind z.B. Schnelligkeit , Erreichbarkeit, Partizipation,
Burgerbeteiligung, Transparenz und Digitalisierung.

hkeiten werden verglichen mit dem
erung tendenziell geringer

eg ein héheres Mal3 an
t wahr. Es besteht Konsens, dass
die Dynamik weiter zunimmt.

» Der Abgang vieler erfahrener Mitarbeitender wird als
problematisch bewertet. Fiihrungskrafte sehen einen erhohten
Bedarf an Wissenstransfer.
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er Respekt gegeniiber Fiihrung ist gesunken.

itarbeitende erwarten heute ein professionelleres
Jhrungsverhalten als friher.

« Fiihrungsanforderungen werden aus Sicht der Fiihrungskrafte
stark im nicht-fachlichen Bereich verortet. Es geht um Sinn
stiften, Orientierung geben, Freiraume gewahren und

- Vertrauenskultur enty

~+ Die Bereitschaf Jebenen Bedingungen

men, ist gering ausgepragt.

lexibilitat im Hinblick auf lhre
= prUeh e adich vice versa.

* Es besteht die Beflrchtung, dass eine mangelnde
Veranderungsdynamik in der Verwaltung eine zukunftsfahige
Weiterentwicklung blockiert.
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Was wird zuklnftig wichtiger werden...

Lernen aus dem Unerwarteten
Gelassener Umgang mit hoher Komplexitat
Denken in Szenarien
Mut zum Experiment
Haltung und Spontaneitat
- Balance von Aktivitat und Reflexivitat

Fuhrungskultur der Wertschéatzung, Beteiligung,
und des Vertrauens

www.diefuehrungsakademie.de
7 Fuhrungsakademie Baden-Wirttemberg
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unser ,, Claim* fur zukunftsfahige Fuhrung...

b

,mutig beteiligen,
und mutig vernetzen.
mutig gestalten
- auch Uber den Tag hinaus.”
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Perspektiven neue Formate fiir Gestaltungslagen
neue Strukturmodelle

neue Prozess-Muster

(digitale) Instrumente

erweiterte Kompetenzmodelle
ganzheitliche Produkte
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