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.Jede Revolution
beginnt mit Zwelfeln”




Think Tank

Demographischer Wandel Fluchtlinge

Investitionsruckstand
Politische Entscheidungsprozesse

Haushaltsdefizit
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Attraktivitat des Arbeltsplatzes

_m
WIESBADEN




Dokumentenmanagementsystem

Erfassung
Sonder- Ablagenver-
. funktionen waltung
Datenbankgestitzte
Verwaltung
digitalisierter,
ursprunglich DMS
papiergebundener
Schriftsticke in
elektronischen Freigabe-/
Svystemen Workflow- Such-
y Funkii funktionen
Dokumenten-

bearbeitung
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Sonderfunktionen DMS

= |ntelligente
Schnittstellen zu
Fachverfahren

Fachverfahren

EAI-Schiene
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Kreativitat erzeugt Vielfalt

Vielfalt X ™ Menschen

erfordert ) A& brauchen
Chancen A& Unterstitzung
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Aber, es gibt...
..ketnen ,easy way"




... das Problem bel
Veranderungen st ...
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...dass Menschen thre Aufgaben

* (ber elne lange Zelt
= auf eltne bestimmte Art und Welise getan haben und

= dass Sie nicht gesagt bekommen wollen, dass sie thr
Verhalten in Zukunft andern sollen...
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Veranderungsprozesse werden oft
beglettet von:
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Aber es gibt auch einen Weg\

Veranderungen erfolgreich zu
begleiten...
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Feiern Sie Erfolge und
erreichte Meilensteine!

Beteiligen Sie Ihr Team
nach Moglichkeit bei Q
Entscheidungsprozessen! O

_|_ . . . .
Q Seien Sie Minimieren Sie
transparent! Ungewissheit!

@)

Zeigen Sie die Gefahr auf, wenn
keine Veranderung stattfindet sowie
die Vorteile der Veranderung!
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hilft bet der Neugestaltung von
Prozessen und Organisationen
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StepsZSuccess

Unsicherheit Ra__um
gewahren

zulassen
Kommuni- Vertrauen
kationsdefizit geben

Lernende Organisation
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Dr. Thomas Ortseifen
Hasengartenstralle 21

65189 Wiesbaden
[=] thomas.ortseifen@wiesbaden.de
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