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POSITION DER BEFRAGTEN ENTSCHEIDER
OFFENTLICHER DIENST: 107 TEILNEHMER

B Unternehmensleitung
B Fuhrungskraft HR-Bereich
B Fuhrungskraft in einer Fachabteilung

I Mitarbeiter der Personalabteilung
ohne Flhrungsverantwortung

Alle Angaben in Prozent und gerundet

I Mitarbeiter in einer Fachabteilung
ohne Fihrungsverantwortung

Basis: N = 714 Befragte

Hays AG, Februar 2013
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VOR ALLEM FACHKRAFTE GESUCHT

Offentlicher Sektor Industrie

Einstellung neuer Mitarbeiter

hauptsachlich

Hochschulabsolventen

Fachkrafte

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013
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OFFENTL. SEKTOR SETZT NOCH AUF PRINTANZEIGEN ...

Offentlicher Sektor Industrie

Printanzeigen

Jobportale im Internet

Eigene Website

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013
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... UND NUTZT WENIGER KANALE

Offentlicher Sektor

Anzahl Kanale/MalRnahmen
zur Mitarbeiteransprache: 4,6

Mitarbeitergewinnung tber
Hochschulen: rund ein Drittel

Industrie

mehr als die Halfte

Hays AG, Februar 2013
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FRAUENFORDERUNG
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FRAUENFORDERUNG SPIELT GROSSERE ROLLE

Offentlicher Sektor Industrie

Sehr groRRe und groRe Bedeutung

Weder / noch

Geringe und gar keine Bedeutung

Keine Angabe &%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013



Recruiting experts
worldwide

HAY

WIE GENDER-THEMA ORGANISATIONEN BEEINFLUSST

Offentlicher Sektor

Zunehmender Anteil von Frauen in
Flhrungspositionen

Zunehmender Anteil von Frauen in
Fachpositionen

Veranderung des
Geschlechterrollenverstandnisses

Umgang mit Erwerbsbiografien mit
Briichen

Umgang mit Erwerbsbiografien ohne
Briiche

Industrie

0% 20% 40% 60% 80%

100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013
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FRAUENFORDERUNG DURCH
FLEXIBLE ARBEITSZEITEN

Offentlicher Sektor Industrie

Flexible Arbeitszeitmodelle

Flexible Arbeitsortmodelle

Schnelle Wiedereinstiegsprogramme
Sensibilisierung Flihrungskrafte
Qualifizierungsprogramme
FUhrungspositionen auf Teilbarkeit
Unterstitzung bei Betreuung
Mentoring-Programme

AP im Untern. flr familiare Belange

Schaffung BewuRsein
Geschlechtsunterschiede

Langfristige Karriereplanung

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013
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DEMOGRAFISCHEN WANDEL
GESTALTEN




HAYS 5o

DEMOGRAFISCHE ENTWICKLUNG
KNAPPHEIT SPITZT SICH ZU
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Quelle: Statistisches Bundesamt
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BEEINFLUSSUNG PERSONALPOLITIK DURCH
DEMOGRAFISCHEN WANDEL

Offentlicher Sektor Industrie

Ausgewogene Work-Life-Balance
Alterung der Belegschaft
Fachkrafteengpass

Sinkender Anteil von Nachwuchskraften

Zunehmende Wertevielfalt in Denk- und
Handlunsgmustern

Entwicklung zur "bunten" Belegschaft

Verlangerung der Lebensarbeitszeit

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40%

60%

80%

100%

Hays AG, Februar 2013
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MITARBEITERBINDUNG

13



HAYS &

MITARBEITERBINDUNG IN DER INDUSTRIE
STARKER VERANKERT

Offentlicher Sektor

Sehr groRRe und groRe Bedeutung

Weder / noch

Geringe und gar keine Bedeutung

Keine Angabe

Industrie

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0%

20% 40%

60%

80%

100%

Hays AG, Februar 2013
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Recruiting experts
worldwide

HAY

GUTES BETRIEBSKLIMA TRAGT AM STARKSTEN ZUR

MITARBEITERBINDUNG BEI ...

Offentlicher Sektor

Gutes Betriebsklima

Flexible Arbeitszeitmodelle
Beschaftigungssicherheit

Reputation des Arbeitgebers
Marktgerechte Entlohnung
Maflnahmen Gesundheitsforderung
MafRnahmen Vereinbarkeit Beruf und..
Betriebliche Altersvorsorge

Forder- und Entwicklungsprogramme
Karriereperspektiven
Sozialbetreuung

Sabbatical

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Industrie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013
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... ABER STARKE ABWEICHUNGEN BEI UMSETZUNG

MalRnahme Umsetzung

Gutes Betriebsklima

Flexible Arbeitszeitmodelle
Beschaftigungssicherheit

Reputation des Arbeitgebers
Marktgerechte Entlohnung
Maflnahmen Gesundheitsforderung
MafRnahmen Vereinbarkeit Beruf und..
Betriebliche Altersvorsorge

Forder- und Entwicklungsprogramme
Karriereperspektiven
Sozialbetreuung

Sabbatical

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013
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HANDLUNGSFELDER
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RANGFOLGE DER ZENTRALEN HR-HANDLUNGSFELDER

Offentlicher Sektor Industrie

Beschaftigungsfahigkeit der Mitarbeiter
fordern

Flhrung im Unternehmen zu starken und
auszubauen

nachhaltige Unternehmenskultur fordern
Work-Life-Balance fir MA etablieren
bestehende MA binden
Arbeitsstrukturen flexibilisieren
demografische Entwicklung steuern

neue Mitarbeiter gewinnen

umfassendes Talentmanagement
etablieren

neue Vergitungsmodelle aufsetzen

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80%

100%

Hays AG, Februar 2013
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VERGLEICH DER HANDLUNGSFELDER 2012/2013
ZUM VORJAHR

Beschaftigungsfahigkeit der Mitarbeiter
fordern

Flhrung im Unternehmen zu starken und
auszubauen

Work-Life-Balance fiir MA etablieren

nachhaltige Unternehmenskultur fordern

bestehende MA binden

demografische Entwicklung steuern

neue Mitarbeiter gewinnen

Arbeitsstrukturen flexibilisieren

umfassendes Talentmanagement
etablieren

neue Vergitungsmodelle aufsetzen

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013 19



HAYS 5o

FUHRUNG
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FUHRUNG

FUhrungskrafte ... Offentlicher Sektor Industrie

... gewahren den Mitarbeitern Freirdume
... haben ein offenes Ohr fiir die MA

... geben regelmaRig Feedback

... nehmen Vorbildfunktion ein

... fordern Beschaftigungsfahigkeit der MA

... vermitteln zwischen Angehorigen
verschiedener Generationen

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hays AG, Februar 2013 21
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Institut fiir Beschaftigung und Employability

ABSCHLUSS
THESEN

1

2

3

4.

5

. Offentlicher Sektor h6heres Gesplr fir gesellschaftliche Trends
. Weiter in der FGrderung von Frauen

. Weniger sensibilisiert fur Fachkrafteengpass ...

... und damit auch fur Mitarbeiterbindung

. Topthema: Beschaftigungsfahigkeit sichern



