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1. Trends in der Arbeitswelt
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Demografische
Entwicklung

Gesellschaftlicher Globalisierung

Wertewandel

Nachhaltigkeit Technologische

Entwicklungen

Innovations-/
Wissensgesellschaft
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Die Arbeitswelt von morgen zeichnet sich durch folgende Aspekte aus:

il

Institut fiir Beschaftigung und Employability S5

= Alterung der Belegschatft. )
= Sinkender Anteil von Nachwuchskraften.

= Mittelfristig abnehmender Anteil und abnehmende Anzahl
von Erwerbspersonen. >

= Sinkender Bestand an Fachkraften.
= Verlangerung der Lebensarbeitszeit.

demografiebedingt

)\

= Zunehmende Beschleunigung von Ablaufen.
= Steigende Veranderungsgeschwindigkeit.

= Verdichtung von Arbeit. ~
= Steigende Komplexitat.

bedingt

technologisch
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= Steigende Anspruche bei den Kunden.

= Notwendigkeit von innovativen, passgenaue Losungen.
= Standardisierung von Prozessen.

= Zunahme von Routinetatigkeiten.

= Globale Vernetzungsdichte.

= |[nternationalisierung in der Belegschatft.

= Zunehmende Ungewissheit und Unvorhersehbarkeit.

= |nstabilitdten von Markten.

= Steigende Wissensintensitat am Arbeitsplatz.

= Bedeutungszuwachs von Wissen und Kompetenz als
Wettbewerbsfaktor.

= Zunehmender Bedarf an Fachkraften jeden Alters.

J

bedingt durch

¥

bedingt durch

Wissens- und
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Globalisierung

Innovations-
gesellschaft
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= Nachhaltigkeit im Umweltschutz und in der Energieeffizienz. N
= Bertcksichtigung von Nachhaltigkeit in der Personalarbeit.

= Bertcksichtigung der Nachhaltigkeit in der >

Unternehmenspolitik und in FUhrung.
= Notwendigkeit, die Balance zu halten.

= Wunsch einiger Mitarbeiter nach Entschleunigung. J

J

= Wertepluralitat aufgrund von Unterschieden in den Denk-
und Handlungsmustern von Generationen.

= Entwicklung in Richtung der Individualisierung.

Y

= Umgang mit Vielfalt.

bedingt durch

bedingt durch

gesellschaftl
Wertewandel
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2. Employability




2.1 Das Anforderungsprofil der Employability

Um die Trends und deren Konsequenzen bewaltigen zu konnen,
bedarf es einer Fllle von Kompetenzen: Employability.

Employability wird dann zum
Sicherungsanker fur
Beschaftigte und zum
Wettbewerbsfaktor fir
Unternehmen.

Das Profil der Employability gilt
damit

= fur alle und

— vom ersten bis zum letzten
Tag des Arbeitslebens.

Bereitschaft +
Fahigkeit, Wissen /
Kompetenzen aktuell
zu halten

Aktuelle
Fachkompetenz

Employability

Uberfachliche Kompetenzen: z.B.
Eigenverantwortung,
Lebenslanges Lernen,
Leistungsbereitschaft
Veranderungsbereitschatft,
Flexibilitat,...

,lebenslanglich®
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2.2 Die Konkretisierung von Employability

Gesundheit / Wohlbefinden

- -y - 1 ‘ Motivation
Soziale Fahigkeiten . _
Arbeiten i gT "Inl B;‘Nle ur gbl ebl e‘ Einstellung und Haltung
» Arbeiten im Team n Balahce ei en .
= Mit Konflikten umgehen 'Soziale E:gee:i\éﬁir:t?\zvortung
= Kommunikationsfahigkeit e ai Einstellung ) .
) ) HhIgK Fahigkeiten Haltung = Veranderungsbereitschaft
Uberfachliche Fahigkeiten = Engagement
= Zielorientiertes und Ub?rf_achl_iche Motivation = Belastbarkeit
aufgabenorientiertes Sl Gl = Lernbereitschaft
Denken und Handeln
= Mit Weitblick Handeln

Fachliche Kompetenzen

Medienkompetenz
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2.3 Employability in der betrieblichen Praxis

Laut einer aktuellen Studie des IBE ist fur 42,4 % der befragten Betriebe
die Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit ihrer Mitarbeiter eines der drei
Top-Themen des HR-Managements.

77,9 % der teilinehmenden Betriebe férdern heute bereits aktiv die
Beschaftigungsfahigkeit inrer Mitarbeiter, darunter insbesondere die
Industrieunternehmen und der Offentliche Dienst, wahrend im
Dienstleistungsbereich eher Themen wie die Mitarbeiterbindung im
Vordergrund stehen.

=> Die Notwendigkeit, Beschéftigte in der Sicherung ihrer Employability zu
unterstltzen, ist in den Betrieben angekommen.



A

R Institut fiir Beschiftigung und Employability S12

Welche Instrumente sind wichtig um die Beschéaftigten Ihres Unternehmen langfristig leistungsfahig und fit, d.h.
beschéftigungsfahig zu halten? (N=342)
Berufsausbildung als Fundament 1626
Lebenslange Fort- und Weiterbildung e
Filhrungskrafteentwicklung () [&3]
RegelmaRige Leistungs- und P otenzialbeurteilung 5,6 OB6
Altersgemischte Teams 10,8 38 38
Tatigkeitswechsel 15,8 47 2
Erweiterung des Tatigkeitsfeldes 4,7 0,5
M entorenprogramme 13,2 8,5 6,1
Coaching 14,3 44 35
Langfristige Karriereplanung 18,1 44 41
Flexible Arbeitsmodelle 6,7 152
Gesundheitsférderung 73 1p2
M aBnahmen zur Vereinbarkeit von Beruf und Lebensphase 64 1,238
T T T T T )
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Angaben in Prozent der Nennungen
B sehr wichtig B2 B3 4 W Gberhaupt nicht wichtig ' keine Angabe mdglich




2.4 Herausforderungen im Zusammenhang mit Employability
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Employability ist Chance,

da eine Person nicht mehr nur auf Fachwissen und Fachkompetenz
reduziert wird, sondern eine Ausweitung auf Uberfachliche Kompetenzen
erfahrt.

ABER:

Employability ist auch Herausforderung,
da das Anforderungsprofil komplexer geworden ist.
Diese Herausforderung ist umso grol3er, je langer der Spannungsbogen

des Lernens durchbrochen ist und je grof3er die Licke zwischen dem
Anforderungs- und Qualifikationsprofil ausfallt.

=> Es hangt in hohem Mal3e von der individuellen Situation wahrend des
gesamten Erwerbslebens ab, inwieweit Kompetenzen sich verandern.
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3. Handlungsansatze zur Sicherung der Employability
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Grundsatzlich lassen sich drei AnknUpfungspunkte identifizieren:
* Die individuelle Ebene.
* Die betriebliche Ebene.
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3.1 Sicherung der Employability
als individuelles Thema:
Eigenverantwortung




1l

Institut fiir Beschaftigung und Employability S17

Vermogenswert

Es gilt sich bewusst zu machen, dass es sich bei den Bemthungen
um den Erhalt der relevanten Kompetenzen im Sinne der
Employability um eine Investition in den eigenen Vermodgenswert
handelt.

Es wird in Zukunft immer weniger einen sicheren Arbeitsplatz und / oder
einen sicheren Arbeitgeber geben. Selbst die Sicherheit einer
,2abgeschlossenen” Berufsausbildung, die vermeintlich ein Leben lang
tragt, wird es nicht mehr geben. Die eigenen Fertigkeiten, Fahigkeiten
und Kompetenzen bieten einzig und allein Sicherheit.

Bei einem durchschnittlichen Brutto-Jahreseinkommen von
40.000 € und einer Lebensarbeitszeit von 40 Jahren betragt der
Vermogenswert des Wissens und der Kompetenzen 1,6 Mio. €.
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PersOnliche Checkliste

Fragen zum Einstieg ins Thema:

Kenne ich mein personliches Starken-Schwachen-Profil?

Welche beruflichen Anforderungen werden heute und in Zukunft an mich
gestellt?

Wie stark beachte ich bei meinen Weiterbildungen den Arbeitsmarkt und
meine Starken gleichermal3en?

Wie flexibel bin ich z.B. beziglich Arbeitsinhalt und Arbeitsprozess?

Wie kann ich kontinuierlich an meiner Employability bzw. den flr meine
beruflichen Ziele relevanten Kompetenzen arbeiten?

Welche Moglichkeiten gibt es in meinem Arbeitsfeld und Arbeitsumfeld?
Welche Maoglichkeiten gibt es in meinem privaten Umfeld?
Wer kann mich unterstitzen?



Pflicht des Einzelnen

Die Verantwortung fur die nachhaltige Sicherung von Employability
obliegt erst einmal dem Einzelnen.

Der Einzelne ist gefordert, sich und seine Kompetenzen kontinuierlich
anzupassen. Dazu ist die Bereitschatft allein nicht ausreichend. Auch
individuelles Handeln — ohne die Unterstitzung des Arbeitgebers — ist
gefragt. Es qilt:

1l
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Qualifizieren und Lernen in der Vergangenheit:
Notwendigkeit zum beruflichen Aufstieg
Qualifizieren und Lernen in der Zukunft:

Vermeidung des beruflichen Abstiegs

Dennoch: Arbeitgeber, die Employability fordern, sind auch in der Pflicht,
diese zu fordern.
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3.2 Sicherung der Employability
als Arbeitgeber-Thema:
Unternenmensverantwortung
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Grundsatzlich baut das Konzept der Foérderung der Employability auf

folgenden Handlungsfeldern und Prinzipien auf:

Individuelle Wertschatzende,
Personalentwicklun istungsorientierte
Im Sinne des lebens- Unternehmens-
Iangﬁnens k r
Fundierte Ausbildung Offene, individualisierte
und Nachwuchs- FUhrung mit
forderung Glaubwdurdigkeit (Kein

Giel3kannenprinzip)

Proaktive ™+ reaktive Flexi d
Gesundheits- erlassliche Arbeits-
forderung far all organisation

Mitarbeitergruppen (in Bewegung bleiben)



Eine Unternehmenskultur, die Employability fordert, zeichnet sich
durch folgende Werte aus:
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= Wertschatzung aller Berufsgruppen, Altersgruppen und
Lebensphasen.

= Gegenseitiges Vertrauen.
" Integritat.

" Respekt und Fairness.

= Eigenverantwortung.

= |_eistungsbereitschatft.

= Offenheit (ohne Verletzungen).

S22
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Flihrung, die die Mitarbeiter in ihrem Bestreben nach Employability
unterstitzt, muss folgende Aspekte berlcksichtigen:

Keine FUhrung im Sinne des ,Giel3kannen-Prinzips®, statt dessen
individualisierte Fuhrung (jeden Mitarbeiter dort abholen, wo er steht / kombiniert
mit FUhrung durch Ziele).

Schaffung von Rahmenbedingungen, in denen Mitarbeiter erfolgreich arbeiten
konnen.

Gewéahrung von Freirdumen und Handlungsspielraumen.
Ubernahme von Verantwortung

Glaubwiurdigkeit, die sich im konsequenten Handeln und im Vorleben zeigt, und
Vorbild sein.

Inspirieren, Uberzeugen, Motivieren und Herausfordern.
Sensibilisierung fur Beschéaftigtenbelange.
Schaffen einer Atmosphare von Offenheit und Vertrauen.

FUhrungsphilosophie: ,Unternehmer im Unternehmen®.

S23
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Eine employablilityférdernde Organisation basiert auf dem Prinzip:
,Ofter mal etwas Neues".

Das bedeutet nicht unbedingt, die gesamte Belegschaft regelmaliig
rotieren zu lassen. Schon kleinteilige Malshahmen fihren zum Erfolg.
= Stellvertretungen.

= Job Enrichment.

= Job Enlargement.

= Arbeiten im Team.

= Mitarbeit in Projekten.

= Abteilungs-iUbergreifende Zusammenarbeit.

= Mitarbeiter als Coach, Mentor und / oder als interner Trainer.

= Job Rotation (wenn mdglich).

S24
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Um die Leistungsfahigkeit im Erwerbsprozess zu erhalten und die
Beschéaftigungsfahigkeit zu fordern — insbesondere unter
Berucksichtigung der Verlangerung der Lebensarbeitszeit - kbnnen
generell folgende Strategien der Gesundheitsforderung hilfreich sein:

Institut fiir Beschaftigung und Employability

Analyse der Arbeitsplatze und ggfs. Veranderung

Informationen Uber gesundheitsférderliches Verhalten.

= Gesundheitsbewusste Angebote in der Kantine.

= Ergonomie am Arbeitsplatz.

= Gesundheitschecks.

= Seminare zur FOorderung von gesundheitlichen Kompetenzen.
= FOrderung von Stressbewaltigungstechniken.

= Gemeinsame sportliche Aktivitaten.

= RuUckenschulung.

o Verginstigung fur Sportstudios.
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Prinzipien Personalentwicklung im Sinne der

1.Ubertragung der PE-
Verantwortung auf
Mitarbeiter und deren
Vorgesetzte

2. Individualisierung /
Zielgruppenorientierung

3. Forderung des
Lebenslangen Lernens

4. Foérderung der
Schliisselkompetenzen

5.F06rderung der
Fachkompetenzen

S26
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FOrderung von Employability baut auf drei
Dimensionen auf:

Methoden

Selbst agement

Monitoring: kontinuierfiche
Standortbestirtmung

Coaching entoring

Verzahnung
Arbeit Lernen N
Veranderungen

Inhaltliche Verdnderung Raumliche Verdnderung Veranderung in der Rolle
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4. Schlussbetrachtung
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Zahlreiche Trends verandern unsere Arbeitswelt. Die
Konsequenzen sind vielfaltig.

Das Profil der Employability wird zu einem wichtigen Sicherungsanker
fur den Einzelnen. Dabel gilt, dass der Erhalt und die Weiterentwicklung
der relevanten Kompetenzen in erster Linie von der Biografie, der
Motivation und der Personlichkeit abhangen.

Die Verantwortung fur die Employability liegt damit einerseits beim
Einzelnen selbst. Doch auch Arbeitgeber, die inre Wettbewerbsfahigkeit
iIn Anbetracht alternder Belegschaften mit kompetenten Beschaftigten
sichern moéchten, sind in der Pflicht, lebenslange Employability zu fordern.
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Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit!




