Jacobs University Bremen

Lebenslanges Lernen:

Drei Hindernisse bei der Umsetzung und
sechs Wege, sie zu uberwinden!
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Das Jacobs Center

Unser Team

® 37 Wissenschaftlerinnen erforschen die Wirkungen de s demogra-
fischen Wandels auf Organisationen und deren Mitgli eder

Soziologie
Betriebswirtschaft Umfeld

Psychologie = Umfassender Zugang
Sportwissenschaft

: Mensch
Neurowissenschaft
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Das Jacobs Centre

Ziele

" Bereitstellung aktuellen Wissens zu Wirkungen des
demografischen Wandels auf den Einzelnen und auf
Unternehmen durch Forschung

" Vermittlung dieses Wissens in interdisziplinaren
Ausbildung sgangen

® | 6sung konkreter Praxisprobleme vor Ort durch
Consulting

Jacobs Centre on Lifelong Learning



" Drei Hindernisse der Umsetzung

— Das alte Bild vom Lernen
— Das Missverstandnis vom Altersabbau
— Der Glaube an das Lernformat

= Sechs Wege, jene zu uberwinden

— Hemmschwellen identifizieren

— Uberblick verschaffen

— Alle ins Boot holen

— Lernsituation unter die Lupe nehmen
— Lernkompetenz fordern

— Dranbleiben und nachsteuern...
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Warum uberhaupt lernen?

Neue Lernanlasse
Technischer Fortschritt
Neue Produkte

Neue Herstellungsverfahren

Neue Arbeitssysteme Wissensarbeit
Tele-Arbeit Kundenorientierung

Virtuelle Teams Dienstleistung
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Warum uberhaupt lernen?

Neue Lernanlasse

Neue Fertigungs- oder Verfahrenstechnologien

Angaben in Prozent

Neue Computerprogramme (keine neuen Programmvers.)
Neue Maschinen oder Anlagen

Neue oder deutlich veranderte Produkte/\Werkstoffe

Neue oder deutlich veranderte Dienstleistungen
Umstrukturierungen/Umorganisationen

Stellen abgebaut oder Entlassungen

Vermehrt freie Mitarbeiter, Aush., Praktik., etc.

< v
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
= Produktionsberufe

= Primare Dienstleistungsberufe
== Sekundére Dienstleistungsberufe

Neuer direkter Vorgesetzter

Quelle: BIBB/BAUA-Erwerbstatigenbefragung 2006, gewichtete Daten
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Warum uberhaupt lernen?

Die L3-Formel...

Globalisierung Techn. Entwicklung Umstrukturierung

Weniger Nachwuchs || Léngeres Arbeitsleben Mehr Altere

Demografischer Wandel
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Drei Hindernisse der Umsetzung

1. Das alte Bild vom Lernen
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Lernen = dozentengesteuerte, prufungsorientierte,
spaf3freie Abfrageveranstaltung?
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Das alte Bild vom Lernen

Lernen = Aufbau und Erhaltung der Fertigkeit zur effi-
zienten Bewaltigung von Anforderungen
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Drei Hindernisse der Umsetzung

2. Das Missverstandnis vom
Altersabbau
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Das Missverstandnis vom Altersabbau

60 -+ — Verbale Fahigkeit
— |nduktives Denken

— Wahrnehmungs-Tempo
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Das Missverstandnis vom Altersabbau
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Das Missverstandnis vom Altersabbau




Das Missverstandnis vom Altersabbau

Altere brauchen fiir die Aufgabe signifikant langer ...
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nach Kolev, Yordnova, & Falkenstein (2006)
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Das Missverstandnis vom Altersabbau

Aber: sie erkennen den Reiz so schnell wie Jungere!

Jung

Alt

aus Falkenstein & Wild-Wall (2007)
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Das Missverstandnis vom Altersabbau

Trainingsgewinne auf vergleichbarem Niveau
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Jungere

Altere

Nyberg et al., 2003
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Das Missverstandnis vom Altersabbau

" Beim komplexen Planen spielt die Nutzung von
Alltags-Erfahrung eine zentrale Rolle

" Alterseffekte vor allem bei abstrakten Aufgaben

/@)
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Das Missverstandnis vom Altersabbau

" Bei passender semantischer Einkleidung ver-
schwinden Alterseffekte
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Das Missverstandnis vom Altersabbau

Altern = Verluste und Gewinne!

Mechanik Pragmatik /
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Nach Baltes, Lindenberger, & Staudinger (2006)
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Das Missverstandnis vom Altersabbau

= Statistische Signifikanz gaktische Bedeutsamkeit

= Lernen im Beruf F_ernen im Labor: komplex, ohne
Zeitdruck, unter Selbstkontrolle

-> Keine Hinweise auf Einschrankung der Lernfahigkeit
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Drei Hindernisse der Umsetzung

3. Der Glaube an das Lernformat
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Der Glaube an das Lernformat

Das ,neue” Lernen kommt in vielfaltiger Gestalt daher

Learning on Arbeitsintegriertes
Demand Lernen

Lernen 2.0

Mobiles Lernen

Virtuelles

' Lerngruppen :
Al Jripp Klassenzimmer
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Der Glaube an das Lernformat

Alter Wein statt neuer Schlauche...?

eLearning
Frontal- mobile

Lernen Learning

Nutzbare
Wiss¢
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Der Glaube an das Lernformat

" | ernkompetenz — das unbekannte Wesen?

Lerntechnik
Organisation Aneignung

Lernkontrolle

Lernorientierung

Motivation Lernlberzeugung

Jacobs Centre on Lifelong Learning



Der Glaube an das Lernformat

" Unterschiede in der Lernkompetenz klaren Lernleistun g
auf — nicht das Alter! (z.B. schulz & Stamov RoRnagel, 2010)

" Aber: Lernkompetenzprofile der MA in der Regel
unbekannt...

Lerntechnik Traditionelle
Organisation ~ Aneignung Einfluss-Ebene

Lernkontrolle

Motivation Lerniiberzeugung

Brach liegendes
Einfluss-Potenzial

nach Schulz & Stamov Ro3nagel (2010)
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" Drei Hindernisse der Umsetzung

— Das alte Bild vom Lernen
— Das Missverstandnis vom Altersabbau
— Der Glaube an das Lernformat

= Sechs Wege, jene zu uberwinden

— Hemmschwellen identifizieren

— Uberblick verschaffen

— Alle ins Boot holen

— Lernkompetenz unter die Lupe nehmen
— Lernkompetenz fordern

— Dranbleiben und nachsteuern...
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Hemmschwellen identifizieren

Alternswissen vorhanden?

Handlungsdruck bei

Unternehmen Alter = Tabuthema

Motivation???
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Hemmschwellen identifizieren

Bewusstsein vorhanden?

geistige &
korperliche
Fitness

Erfolgreiches
Altern
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Uberblick verschaffen

= Arbeit <> Lernen oder Arbeit = Lernen?
= 19. Jahrhundert oder 21. Jahrhundert?

= Personal oder sozial?
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Uberblick verschaffen

Lernhaltige Lernstrategien Lern-
Arbeit — _ Ressourcen
Organlsatlon‘ Aneignen
LMX p— Lernkontrolle -
Lern -

— .
Alters- Ziele ‘ Bewertung klima

klima —
Lernorientierung

. Motivation ‘ Lerntiberzeugung <

1
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Alle ins Boot holen

» Lernen = Kompetenzerweiterung oder ,Nachbesserung“?
= Wird informelles Lernen geférdert?

= Wie sehen das die Fuhrungskrafte?
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Lernkompetenz unter die Lupe nehmen

Strategie-

defizite

Kompetenz -
Analyse

Motivations-

defizite
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Lernklima

/v Lernangst

Analyse
Vorbehalte

\ Verwei-

gerung

Altersklima

Kompetenz-
Training
4

Kognitives
Training

Lernvertrag




Lernkompetenz fordern

Lern- . Lernerfolg -

. ——l
entwohnte Belastung +
Lern- Lernerfolg -

verweigerer Verweigerung +

v
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Passiv-
lerner

> —— | Lernerfolg -
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Lernkompetenz fordern

Lern- Lerntechnik-
entwéhnte [ | Workshop |~

Lernerfolg +

Belastung -

Lern- MA- Lern- Lernerfolg +

verweigerer Gesprach vertrag

Verweigerung -

Passiv-

— —_— - | Lernerfolg +
lerner Lerngruppe g
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Lernkompetenz fordern

Workshop-Beispiel
" Vier Sitzungen, je 120 Minuten, max. 10 Teilnehmerl nnen (TN)

" TN fullen LKA aus, sowie ein Kompetenz-Tagebuch
(1 Woche, ca. 3-4 Wochen vor Workshopbeginn)

" bringen einschlagige eigene Arbeitsepisoden als The men ein
" filhren zwischen Sitzungen Tagebuch
® Evaluation mind. 4 Wochen spater (online mdglich)

Runde 1 Runde 2-3 Runde 4

= LKA = SR-Training " Transfer-
tbungen

» Follow-Up

» Lerntagebuch = [nnovative » Entwicklungs- = Kompet-
Lerntechnik fahrplan enztest
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Lernkompetenz fordern

" Insgesamt: Lernkompetenz sagt Lernerfolg voraus

» Dienstleister: Lernerfolg unabhangig vom Alter!

25 7

Lernkompetenz
Lernkompetenz +
Lernkompetenz
Lernkompetenz +
Lernkompetenz
Lernkompetenz +

18-35 Jahre 36-50Jahre 51-65 Jahre
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Lernkompetenz fordern

" Industriebetrieb: Lernerfolg sinkt mit dem Alter!

25

Kompetenz -

Kompetenz +
Kompetenz -
Kompetenz +
Kompetenz +
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» Lernkompetenz erhoht Zeiteffizienz, Anwendbarkeit
des Gelernten, und Uberblick tiber das Themengebiet

Kompetenz -
Kompetenz +
Kompetenz -
Kompetenz +
Kompetenz -
Kompetenz +

Zeitplan Umsetzung Uberblick
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Lernkompetenz fordern

= Kompetente beteiligen sich starker an Weiterbildung
= Effekt ist bei Alteren am starksten ausgepragt
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Dranbleiben und nachsteuern ...

» Regelmaldiges Kompetenztracking als Standard
» Agenda des Mitarbeitergesprachs

» Speziell geschulte Lernbegleiter als standiges
Angebot

Jacobs Centre on Lifelong Learning



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Lesetipps

Stamov Rof3nagel, C. (2008). Mythos ,alter” Mitarbeiter. Lernkom-
petenz jenseits der 40?! Weinheim: Beltz PVU

Baron, S. & Stamov Rol3nagel, C. (2010). Fihrungs-
krafte sind fur alle da. Personal, 62(2) , 44-47.

Stamov RoRRnagel, C. , Biemann, T., & Kinscher. M. B M)ﬁhq,sm -
(2009). Wege aus dem Teufelskreis. B\ | e
Personal, 61(12) , 48-50.
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Fiihrungskréfte sind
fur alle da

%‘g Wege aus dem
E Teufelskreis

Prof. Dr. Christian Stamov Rof3nagel
Tel: 0421-200-4770 c.stamovrossnagel@jacobs-university.de
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